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El Clúster Turístico de Samaná (CTS) celebra el éxito de su programa de acciones 

formativas del año 2025 a través de su convenio de colaboración con el Instituto de 

Formación Técnico Profesional (INFOTEP), el cual ha culminado con la capacitación de 

1,326 personas, la realización de 73 acciones de capacitación y 3,500 horas de docencia.

El convenio de colaboración entre ambas 

instituciones se remonta al año 2015.  Desde 

su puesta en marcha, se han capacitado a 

5,975 personas, se han realizado 424 acciones 

de capacitación y se han impartido 17,370 

horas de docencia.

Los cursos impartidos abarcaron una variedad 

de temáticas, desde Idiomas y Comunicación 

con programas de inglés, francés, marketing 

digital y community manager; Formación 

técnica y operativa en electricidad básica, 

refrigeración, ofimática, hostelería y 

manipulación de alimentos. Asimismo, incluye 

módulos de Gestión y Liderazgo enfocados en 

supervisión, resolución de conflictos y 

emprendimiento turístico, complementados 

con Iniciativas Culturales, Creativas y de 

Sostenibilidad, como artesanía, danza 

folclórica y protección del medio ambiente.

Se destaca especialmente el apoyo brindado a 

la formación del ballet folclórico de Las 

Galeras, con el objetivo de preservar y 

promover la rica cultura del destino a través de 

la danza, de igual modo como apoyo a la 

artesanía local, en la localidad de Arroyo Barril 

se impartieron cursos de técnicas de artesanía 

para turismo elaborados a base la jícara de 

coco.

De igual forma, en virtud del plan de co-manejo 

del Monumento Natural Salto del Limón, se 

brindó capacitación a guías de caballos del área, 

demostrando el compromiso del CTS con la 

protección y conservación de los recursos 

naturales del destino.

Javier Lara, presidente del Clúster Turístico de 

Samaná, expresó su satisfacción por el impacto 

positivo de este programa de capacitación en el 

desarrollo de las habilidades y competencias de 

los participantes, así como en el fortalecimiento 

del sector turístico de la provincia.

El Clúster Turístico de Samaná se 

compromete a seguir impulsando 

iniciativas de formación y desarrollo 

profesional en colaboración con INFOTEP, 

con el objetivo de convertirlo en una 

plataforma de oportunidades que 

fortalecerá la empleabilidad, el 

emprendimiento y el crecimiento 

sostenible del turismo en Samaná.
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El Clúster Turístico de Samaná 

finaliza exitoso programa de 

formación turística
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En este evento participaron reconocidos 

expertos en marketing digital, como 

Alejandro Robles, Country Manager 

Growth de Google República 

Dominicana, quienes compartieron 

estrategias clave para fortalecer la 

presencia en línea de las empresas 

turísticas y llegar de forma efectiva a los 

consumidores en el entorno digital.

Durante el webinar se abordaron temas 

relevantes para el sector turístico, tales 

como la importancia de una sólida 

estrategia de posicionamiento en 

Google, el correcto uso de las 

herramientas que ofrece Google, y la 

creación de contenido relevante y 

atractivo para atraer la atención de los 

potenciales visitantes.

Los participantes tuvieron la 

oportunidad de conocer de primera 

mano las últimas tendencias en 

marketing digital, así como recibir 

consejos y recomendaciones prácticas 

para optimizar su presencia en línea y 

mejorar la experiencia del usuario en 

sus sitios web y redes sociales. 

El Clúster Turístico de Samaná y la Asociación de Hoteles y Empresas Turísticas de 

Samaná (AHETSA) llevaron a cabo un webinar titulado "Conectando con el 

Consumidor: Dominando el Ecosistema de Google para el Sector Turístico". 

El Clúster Turistico de 

Samaná y la Asociación de 

Hoteles y Empresas 

Turísticas de Samaná 

realizan Webinar: 

“Conectando con el 

Consumidor: Domina el 

Ecosistema de Google para

el Sector Turismo”.



Estas sesiones formativas, dirigidas 

por Aquila’s Center For Cruise 

Excellence, buscan potenciar el 

conocimiento y la excelencia en la 

atención a los visitantes, 

promoviendo así el crecimiento 

sostenible del turismo en el destino. 

De forma conjunta, trabajan en la 

mejora continua y la 

profesionalización de la oferta 

turística en Samaná.

El Clúster Turístico de Samaná y AHETSA refuerzan su compromiso con el desarrollo 

del destino al respaldar de forma activa a través de las convocatorias a los 

participantes de las capacitaciones impartidas por el Ministerio de Turismo de la 

República Dominicana a los actores clave del sector cruceros. 
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Capacitación Actores Claves 

Sector Cruceros Samaná
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Durante el evento, se logró generar un 

espacio de diálogo y reflexión entre los 

distintos actores involucrados en el 

desarrollo turístico de la región. Se 

discutieron temas de gran relevancia 

para el ordenamiento territorial de Las 

Terrenas, con un enfoque especial en la 

sostenibilidad ambiental y el desarrollo 

económico de la zona.

El Clúster Turístico de Samaná y 

AHETSA, se sienten orgullosos de 

haber contribuido a esta iniciativa, 

que tuvo como objetivo construir un 

futuro más próspero y sostenible para 

Las Terrenas.

Agradecemos la colaboración de 

todas las entidades involucradas en 

la organización de este importante 

evento, así como la participación 

activa de la comunidad local.

Creemos firmemente que juntos 

podemos trabajar para garantizar un 

desarrollo turístico sostenible y 

responsable en Las Terrenas, y 

seguiremos colaborando con las 

autoridades y la comunidad para 

alcanzar este objetivo común.

El Clúster Turístico de Samaná y AHETSA, en colaboración con el Ministerio de la 

Presidencia y el Ayuntamiento de Las Terrenas, llevó a cabo con éxito el Encuentro 

de Reflexión sobre Ordenamiento Territorial de Las Terrenas.

Encuentro Reflexión sobre el 

Ordenamiento Territorial de 

Las Terrenas
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Durante el encuentro, se discutieron 

estrategias para impulsar la industria 

turística y trabajar en conjunto para 

potenciar el destino de Samaná. La 

reunión fue encabezada por Javier 

Lara, presidente del Clúster Turístico 

de Samaná, quien estuvo 

acompañado por miembros de la 

junta directiva. 

Por su parte, la Asociación Dominicana 

de Prensa Turística filial Samaná estuvo 

representada por su secretario general, 

Pedro Javier, y otros miembros de la 

directiva de esta organización.

Encuentro entre el Clúster 

Turistico de Samaná & AHETSA 

con Adompretur Filial Samaná

El Clúster Turístico de Samaná y la Asociación de Hoteles Turísticos de 

Samaná se reunieron en un almuerzo en el Hotel Bahía Príncipe Portillo, 

con la Asociación Dominicana de Prensa Turística filial Samaná para 

fortalecer la colaboración entre los actores clave del sector turístico. 
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